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1 ITALIANO

Aggiornamento nell’ utilizzo della Login Page integrata per eTECH / eLEARN / TemparioWeb:

1.1 Collegamento col sito della login Page.
La pagina di Login di eTECH / eLEARN / TemparioWeb ha una nuova grafica mantenendo la
possibilita di inserire:

* nome Utente e Password,

e tipo di utenza ( default Dealer): l'utente interno deve selezionare FiatAuto User e
utilizzare la psw di posta.

» scegliere la lingua:

- O NG LPHORS E-JAB oo

Nome Utente |
Password |
UserType | [aalar |

Dealar

enter

g‘] Operazione completata % Tntranst locale

AL R
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1.2 Reset Password

1.2.1 Registrazione indirizzo e-malil

Dopo che I'Utente ha effettuato un accesso valido, la pagina applicativa puo essere richiamata
dal link MyEmail, presente nelle mappe di eLEARN /eTECH / TemparioWEB.

EE®E

3 hittp://gold.login.fiat.com/setEmailPwdReset.aspx - Microsoft Internet Explorer

| Be Edt Vew Favortes Iods Heb ilnks @mos P Emue @ muT ) Hotval @) Gmal @&]Goode @E]rado E]TLV E]UPRS S I
Gﬂad(' 0 E@.{b.p%ardﬂ ?,'%'Favoribes@ iﬂ'&l @'D@ﬁ

i Address |

| e

@ Set Email Address for Reset Password
Username 0000000, admin

° Email Address bferpaful.n.ferrem@esq

| & Internet

Figural.l — Form di dichiarazione eMailAddress
| campi della form sono due (uno readOnly e uno obbligatorio):
Username: viene visualizzato lo username della sessione autenticata (non modificabile)

EmailAddress: campo di testo libero per la digitazione/update dell'indirizzo eMail.

Nel caso in cui l'utente avesse precedentemente gia settato il proprio indirizzo eMail, viene
proposto il valore precedentemente digitato.

Se il mercato di appartenenza o I'estensione dell'utenza non fossero abilitati all’utilizzo di
guesta funzionalilta, verra visualizzato un messaggio d’errore, verra nascosto il tasto di OK e

disabilitato il campo EmailAddress.

Sul valore del’Email digitato dall'utente viene eseguito un controllo minimale:
% che abbia uno (e uno solo) carattere “@”
s che il carattere “@” non sia il primo carattere dell’ EmailAddress digitato

LAA LR
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% che dopo il carattere “@"” ci sia almeno un altro carattere seguito da almeno un “.
% Che il “.” non sia l'ultimo carattere

Nel caso non venisse rispettata anche solo una delle regole sopra citate, viene emesso un
messaggio d’errore e 'EmailAddress digitato non viene salvato.

1.2.2 Richiesta Reset Password

.La pagina applicativa pu0 essere richiamata dal link Password? presente nelle mappe di
eLEARN /eTECH / TemparioWEB PRIMA della Login.page

La pagina applicativa di ResetPwd puod essere richiamata solo se la Login da resettare NON
sia gia precedentemente autenticata in parallelo sul circuito della login.Fiat.com; nel caso lo
fosse, verra visualizzato un messaggio d’errore, verra valorizzato il campo username con la UID
dell'utente autenticato, verra nascosto il tasto di OK e disabilitato il campo EmailAddress.

2} http:#flogin.fiat.com/ResetPwd.aspx?Icid=1040 - Microsoft Internet Explorer |Z||§||X|
File  Modifica  Wisualizza  Preferiti  Strumenti 2 #

and'e':m @ Ej @ @ ,OCerca '?_)!E?PreFariti & 8- % W - D ﬁ 3

Indirizzo a http:fflogin. fiat. com/ResetPuwd, aspx?loid=1040 _ Yai | Collegamenti

>

Reset Password (eMail Address send)

Uzername etechiesen

CANCEL

Access denied: there is already an active
session !

2] Operazione completata  Internst

Figura2.1 — Form di richiesta RESET password : Erro  r active session
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Viceversa, se la richiesta NON contiene una sessione precedentemente autenticata in parallelo
sul circuito della login.Fiat.com viene presentata la form per la richiesta di ResetPassword:

{fgold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
© Ele Edit View Favorits Tools  Help Dlrks @jMDs @ MuP @ MUG E]MUT &]HotMal &]Gmal @&]Goodle &]radio &]TLV & UPRS = o
&) Back 8 " RE G | Hsearch <y Favorites 8@ 3+ & W] v [ €9 B
_Ad_dress@ http: /fgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx V_| _ Go

Reset Password (eMail Address send)

T —
S

Figura2.2 — Form di richiesta RESET password

| campi della form della ResetPwd sono due (entrambi obbligatori):

Username: username utente

EmailAddress: campo di testo libero per la digitazione/update dell'indirizzoEmail

Sui valori digitati nei due campi, all’atto del submit viene controllato:
% La presenza dello username sul sistema di Sicurezza
% L’abilitazione alla funzionalita per mercato/sincom di appartenenza dell’'utenza
% La congruenza tra utenza e indirizzoEmail con i dati precedentemente memorizzati

Se uno dei precedenti controlli verra disatteso, verra visualizzato il relativo messaggio di errore.
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Se i controlli non hanno evidenziato errori, verra generata una nuova password ed inviata
all'indirizzo eMail dichiarato

old.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer EEE
o

{ He Edt Vew Favoritss Took Help iuks @ vos @mup Elmue @ muT &) Hotal @] Gmal &) Google &]rado E]TLV E]ULPRS
[ QB r @ N E G Pserch Frravoites @ (3 WD AE

.Agdreﬁ@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx V_| _Go

Reset Password (eMail Address send)

-
Email Address pierpaclo.ferrerc@es

Password successfully reset and sent to Email
Address declared

Figura2.4 — Form di richiesta RESET password : RESE T password and eMail sender

La nuova password avra le seguenti caratteristiche [Bo74r!5i0v]:

% Lunghezza 10 caratteri
% Primo carattere : maiuscolo
Secondo,quinto, ottavo e decimo carattere : minuscolo

Terzo,quarto e settimo carattere : numerico
» Sesto carattere : special Char

*,

X4

D)

*,

X/
0.0

DS

La eMail spedita conterra un messaggio un duplice lingua: quella abbinata al mercato utente e
guella inglese (a meno che le due non coincidano).

e00.2
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2 ENGLISH

Update on use of integral Login Page for TECH / eLEARN / TemparioWeb:

2.1 Going to the login page

The eTECH / eLEARN / TemparioWeb login page features new graphics but you can still enter:
* Username and Password,

e user type (default Dealer): in-house users must select FiatAuto User and use their email
password.

* select language:

O-O NG LP¥@ R-& m-JE 3 -

N
5
m
0
N

Nome Utente |
Password |
UserType |Dealer |

Dealar

enter

g‘] Operazione completata % Tntranst locale

AL R
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2.2 Reset Password

2.2.1 Register email address

Once the user has accessed the system successfully, the application page may be called up
from MyEmail, on the eLEARN /eTECH / TemparioWEB screens.

3 http://eold.login.fiat.com/setEmailPwdReset.aspx - Microsoft Internet Explorer FiEE

| Be Edt Vew Favortes Iods Heb ilnks @mos P Emue @ muT ) Hotval @) Gmal @&]Goode @E]rado E]TLV E]UPRS
aﬁad( - 0 E @ 'i’b | pSeardw ?,'Lg'Fa\roribes £ fi' e% @ et @ﬁ
i Address | V| ' =

: Set Email Address for Reset Password
Username 0000000, admin
0 Email Address bferpaful.n.ferrem@esq

@ [ co_Joavce]

& Done | @ Internet

Figure 1.1 — email address declaration form
The form contains two fields (one read-only and one compulsory):

Username: the username used during the authenticated session is used (cannot be
modified)
Email address: text field left free to enter/update email address.

If the user has already set his/her email address, the address entered previously is displayed.

If the market or user extension are not enabled for use of this function, an error message will be
displayed. The OK key will be hidden and the email address field will be disabled.

A minimum check will be carried out on the email entered by the user, i.e.:
+ that it contains one (and only one) "@" character
% that the "@" character is not the first character of the email address entered

9002
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« that the "@" character is followed by at least one more character followed by at least one
% that "." is not the last character

If even one of these rules is not respected, an error message will be issued and the email
address entered will not be saved.

2.2.2 Password Reset request

. The application page may be called up from the Password? link in the eLEARN /eTECH /
TemparioWEB screens BEFORE the Login.page

The ResetPwd application page may be called up only if the Login to be reset has NOT been
previously authenticated in parallel in the login.Fiat.com circuit. If it has been authenticated
previously, an error message will be displayed and the authenticated user IUD will be entered in
the username field. The OK key will be hidden and the Email address field disabled.

<} http:/login.fiat.com/ResetPwd.aspx?Icid=1040 - Microsoft Internet Explorer |Z||E||z|
Ele  Modifica Wisualizza  Preferii  Strumenti 2 .#

Qo Q- [A B G| Lo Yo @3- & - L) B

Indirizzo a http:iflogin.fiat. comfResetPwd, aspxzlcid=1040 _ Wai Collegamenti

3

Email Address

Access denied: there is already an active
session !

@ Reset Password (eMail Address send)
CANCEL

I@ Operazione completata ® Internet

Figure 2.1 — Password RESET request form : Error ac  tive session
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Conversely, if the request does NOT contain a previously authenticated parallel session on the
login.Fiat.com circuit, a ResetPassword request form will be displayed:

3 http:/feold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
© Ele Edit View Favorits Tools  Help Dlrks @jMDs @ MuP @ MUG E]MUT &]HotMal &]Gmal @&]Goodle &]radio &]TLV & UPRS = o
&) Back 8 " RE G | Hsearch <y Favorites 8@ 3+ & W] v [ €9 B

_Ad_dress@ http: /fgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx V_| _ Go

Reset Password (eMail Address send)

T —
S

Figure 2.2 — Password RESET request form

The ResetPwd contains two fields (both compulsory):

Username: user's username

Email address: text field left free to enter/update email address.

The following parameters entered in both fields are checked upon submission:
% Presence of the username in the Security system
< Enablement to use functions by the user's market/sincom code.
% Consistency between user/email address and previously stored data

An error message will be displayed if one of the above checks does not give the expected
result.

LAA LR
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If the checks do not reveal any errors, a new password will be generated and sent to the
declared email address

EE®E

old.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer = |8 ](%
> &

iuks @ vos @mup Elmue @ muT &) Hotal @] Gmal &) Google &]rado E]TLV E]ULPRS

© Fle Edit View Favorites Tools Help
[ QB r @ N E G Pserch Frravoites @ (3 WD AE
v e

Agdress@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx

Reset Password (eMail Address send)

-
Email Address pierpaclo.ferrerc@es

Password successfully reset and sent to Email
Address declared

Figure 2.4 — Password RESET request form : RESET pa ssword and eMail sender

The characteristics of the new password will be as follows [Bo74r!5i0v]:

< Length 10 characters

¢ First character: upper case
Second, fifth, eighth and tenth character: lower case

Third, fourth and seventh character: numerical
» Sixth character: special Char

S

X4

D)

*,

X4

DS

The email sent will contain a message in two languages: the user market language and English
(unless both are the same).
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3 DEUTSCH

Aktualisierung der Login Page, integriert in eTECH / eLEARN / TemparioWeb:

3.1 Verbindung mit der Seite der Login Page.
Die Seite Login von eTECH / eLEARN / TemparioWeb hat eine neue Graphik und bietet die
Maoglichkeit, folgende Eingaben zu tatigen:

* Benutzername und Password,

* Art des Benutzers die Grundeinstellung ist Dealer (Handler):

Einzig die Fiat-internen Benutzer missen FiatAuto User auswahlen und das Password
fur Outlook verwenden. Fiat / Alfa / Lancia Handler wahlen Dealer (Handler)

* Die Sprache auswahlen:

Q- O NRAG PO 2% w-JH B -

Nome Utente
Password |

UserType | Dealer ~

enter

g‘] Operazione completata % Tntranst locale

AL KR
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3.2 Reset Password

3.2.1 Eintragung der Email-Adresse

Nachdem der Benutzer einen gultigen Zugang durchgefuhrt hat, kann die Anwendungsseite
durch den Link MyEmail abgerufen werden, der in den Ordnern eLEARN /eTECH /
TemparioWEB vorhanden ist.

3 http://eold.login.fiat.com/setEmailPwdReset.aspx - Microsoft Internet Explorer
© Ele Edt View Favorites Tools Help lnks @] MDs E]MUP @MU E]MUT &]Hotval &]cmal &]Google @&]radio &]TLV &]URRS

@Bad('({j E@.i’b'p%mdﬂ ?,'%'Favoribes@ fi'& @'D@ﬁ

i Address |

; Set Email Address for Reset Password

Username

(LELLLETR g 0]
° Email Address bferpaful.n.ferrem@esq

& Done | @ Internet

Bildseite.1 — Maske der Erklarung der eMailAddress
Es besteht aus zwei Feldern (eines ist nur lesbar das andere muss ausgefullt werden):

Username: es wird der Benutzername fir die freigegebenen Session angezeigt (nicht
modifizierbar)
EmailAddress: Feld zur Eingabe / Aktualisierung der eMail-Adresse.

Falls der Benutzer die eigene eMail-Adresse bereits aktiviert hat, wird diese vorher
eingegebene vorgeschlagen.

Falls der zugehdorige Markt oder die Erweiterung der Benutzer zur Verwendung dieser Funktion
nicht freigegeben sind, wird die Fehlermeldung angezeigt, die OK-Taste wird versteckt und das
Feld EmailAddress deaktiviert.

Bei der vom Benutzer eingegebenen eMail-Adresse priift das System, dass :

9002
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X3

*

ein (und nur ein) Zeichen “@” aufweist

das Zeichen “@” nicht das erste Zeichen der eigegebenen eMailAddress ist
nach dem Zeichen “@” mindestens noch ein Zeichen folgt mit “.”

das Zeichen “.” nicht das letzte ist

Falls eine oder mehrere dieser Regeln nicht eingehalten werden, wird eine Fehlermeldung
ausgegeben und die eingegebene EmailAddress wird nicht gespeichert.

R/
0‘0

R/
0‘0

R/
0‘0

3.2.2 Anforderung Reset Password

.Die Anwendungsseite kann durch link Password? abgerufen werden, das in den Ordnern
eLEARN /eTECH / TemparioWEB vor der Login.page vorhanden ist

Die Anwendungseite von ResetPwd kann nur dann aufgerufen werden, wenn die
zurickzusetzende Login nicht vorher parallel im System (login.Fiat.com) eingelogt ist.
Ansonsten wird eine Fehlermeldung angezeigt, das Feld Benutzername mit der UID des
Benutzers wird als gultig validiert, die OK-Taste wird verdeckt und das Feld EmailAdresse
deaktiviert.

2} http:#flogin.fiat.com/ResetPwd.aspx?Icid=1040 - Microsoft Internet Explorer |Z| |§| |X|

File  Modifica  Wisualizza  Preferiti  Strumenti 2 #

and'e'm @ B @ @ pCerca '?)-i_n\?PreFeriti @ @- C‘-« W - D ﬁ '3

Indirizzo a http:fflogin. fiat. com/ResetPuwd, aspx?loid=1040 _ Yai | Collegamenti

>

ﬁ Reset Password (eMail Address send)

CANCEL

Access denied: there is already an active
session !

@ Operazione completata # Internst

Bildseite 2.1 — Maske der Anforderung RESET passwor  d : Error active session

LAA LR
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Umgekehrt, falls die Anforderung KEINE Session enthélt, die voher parallel bei
Login.Fiat.com eingeloggt wurde _, wird die Maske zur Anforderung des ResetPassword
angezeigt:

3 hittp://gold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer
: Ele Edt View Favorites Tools Help lnks @] MDs E]MUP @MU E]MUT &]Hotval &]Gmal &]Google @&]radio &]TLV &]URRS

&) Back S BB .i’bI,OSeardw FrFavorites 88 | (- G W] ¢ [ 69 B

i Address @ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx

Reset Password (eMail Address send)

P —

S ——
oo Joven

Bildseite 2.2 — Maske fur die Anforderung RESET pas  sword

Es besteht aus zwei Feldern (beide mussen ausgefillt werden):
Username: Benutzername

EmailAddress: Feld zur Eingabe / Aktualisierung der eMail-Adresse.

Ausser den in den beiden Feldern eingegebenen Werte wird beim speichern kontrolliert, dass:
% Der username im Sicherheitssystem vorhanden ist
% Die Funktion fur Markt/Hdl-Nummer freigegeben ist
% Benutzername und Email-Adresse mit den voher eingegebenen Daten Ubereinstimmen

Sollte eine der Kontrollen nicht positiv ausfallen, wird die entsprechende Fehlermeldung
angezeigt.

LAA LR
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Falls die Kontrollen positiv sind, wird ein neues Password generiert und an die angegebene
eMail-Adresse gesendet.

3 hittp://gold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
>

iuks @ vos @mup Elmue @ muT &) Hotal @] Gmal &) Google &]rado E]TLV E]ULPRS

© Fle Edit View Favorites Tools Help

[ QB r @ N E G Pserch Frravoites @ (3 WD AE
> E

Agdress@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx

Reset Password (eMail Address send)

-
Email Address pierpaclo.ferrerc@es

Password successfully reset and sent to Email
Address declared

|| || | | 4 Internet

Bildseite 2.4 — Maske der Anforderung RESET passwor d: RESET password and eMail
sender

Das neue Password zeigt folgende Charakteristiken [Bo74r!5i0v]:

% Lange 10 Zeichen

Erstes Zeichen : grof3

Zweites,Funftes, Achtes und Zehntes Zeichen : klein
Drittes,Viertes und Siebtes Zeichen : numerisch

Sechtes Zeichen : Sonderzeichen

0.0

0.0

>

D)

S

>

D)

S

Die zugesandte eMail enthalt eine zweisprachige Meldung; die mit dem Benutzer-Markt
zugeordnete Sprache und die englische (es sei denn, beide tGbereinstimmen).
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4 ESPANOL

Aggiornamento nell’ utilizzo della Login Page integrata per eTECH / eLEARN / TemparioWeb:

4.1 Collegamento col sito della login Page.
La pagina di Login di eTECH / eLEARN / TemparioWeb ha una nuova grafica mantenendo la
possibilita di inserire:

* nome Utente e Password,

e tipo di utenza ( default Dealer): l'utente interno deve selezionare FiatAuto User e
utilizzare la psw di posta.

» scegliere la lingua:

Q- O NRAG PO 2% w-JH B -

Nome Utente |
Password |
UserType | [aalar |

Dealar

enter

g‘] Operazione completata % Tntranst locale

AL R
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4.2 Reset Password

4.2.1 Reqgistrazione indirizzo e-mail

Dopo che I'Utente ha effettuato un accesso valido, la pagina applicativa puo essere richiamata
dal link MyEmail, presente nelle mappe di eLEARN /eTECH / TemparioWEB.

3 http://eold.login.fiat.com/setEmailPwdReset.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|

¢ Fle Edit View Faverites Tocks Help iLnks @MDs @ muP @Mue EMUT E]Hotal @&]cmal &]Goode @&]rado E]TLV &]UPRS &l
Qb - O ¥ @ .{b'pSearch FrFavorites 88 | (- G W] ¢ [ 69 B
i Address | v| _ £

=% Set Email Address for Reset Password
Username 0000000, admin
° Email Address bferpaful.n.ferrem@esq

& Done | @ Internet

Figural.l — Form di dichiarazione eMailAddress

| campi della form sono due (uno readOnly e uno obbligatorio):

Username: viene visualizzato lo username della sessione autenticata (non modificabile)
EmailAddress: campo di testo libero per la digitazione/update dell'indirizzo eMail.

Nel caso in cui l'utente avesse precedentemente gia settato il proprio indirizzo eMail, viene
proposto il valore precedentemente digitato.

Se il mercato di appartenenza o I'estensione dell'utenza non fossero abilitati all’utilizzo di
guesta funzionalilta, verra visualizzato un messaggio d’errore, verra nascosto il tasto di OK e
disabilitato il campo EmailAddress.

Sul valore del’Email digitato dall'utente viene eseguito un controllo minimale:
% che abbia uno (e uno solo) carattere “@”
s che il carattere “@” non sia il primo carattere dell’ EmailAddress digitato

LAA LR
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% che dopo il carattere “@"” ci sia almeno un altro carattere seguito da almeno un “.
% Che il “.” non sia l'ultimo carattere

Nel caso non venisse rispettata anche solo una delle regole sopra citate, viene emesso un
messaggio d’errore e 'EmailAddress digitato non viene salvato.

4.2.2 Richiesta Reset Password

.La pagina applicativa pu0 essere richiamata dal link Password? presente nelle mappe di
eLEARN /eTECH / TemparioWEB PRIMA della Login.page

La pagina applicativa di ResetPwd pud essere richiamata solo se la Login da resettare NON
sia gia precedentemente autenticata in parallelo sul circuito della login.Fiat.com; nel caso lo
fosse, verra visualizzato un messaggio d’errore, verra valorizzato il campo username con la UID
dell'utente autenticato, verra nascosto il tasto di OK e disabilitato il campo EmailAddress.

2} http:#flogin.fiat.com/ResetPwd.aspx?Icid=1040 - Microsoft Internet Explorer |Z||§||X|
File  Modifica  Wisualizza  Preferiti  Strumenti 2 #

and'e':m @ Ej @ @ ,OCerca '?_)!E?PreFariti & 8- % W - D ﬁ 3

Indirizzo a http:fflogin. fiat. com/ResetPuwd, aspx?loid=1040 _ Yai | Collegamenti

>

Reset Password (eMail Address send)

Uzername etechiesen

CANCEL

Access denied: there is already an active
session !

2] Operazione completata  Internst

Figura2.1 — Form di richiesta RESET password : Erro  r active session

LAA LR
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Viceversa, se la richiesta NON contiene una sessione precedentemente autenticata in parallelo
sul circuito della login.Fiat.com viene presentata la form per la richiesta di ResetPassword:

{fgold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
© Ele Edit View Favorits Tools  Help Dlrks @jMDs @ MuP @ MUG E]MUT &]HotMal &]Gmal @&]Goodle &]radio &]TLV & UPRS = o
&) Back 8 " RE G | Hsearch <y Favorites 8@ 3+ & W] v [ €9 B
_Ad_dress@ http: /fgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx V_| _ Go

Reset Password (eMail Address send)

T —
S

Figura2.2 — Form di richiesta RESET password

| campi della form della ResetPwd sono due (entrambi obbligatori):

Username: username utente

EmailAddress: campo di testo libero per la digitazione/update dell'indirizzoEmail

Sui valori digitati nei due campi, all’atto del submit viene controllato:
% La presenza dello username sul sistema di Sicurezza
% L’abilitazione alla funzionalita per mercato/sincom di appartenenza dell’'utenza
% La congruenza tra utenza e indirizzoEmail con i dati precedentemente memorizzati

Se uno dei precedenti controlli verra disatteso, verra visualizzato il relativo messaggio di errore.

LAA LR
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Se i controlli non hanno evidenziato errori, verra generata una nuova password ed inviata
all'indirizzo eMail dichiarato

old.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer EEE
o

{ He Edt Vew Favoritss Took Help iuks @ vos @mup Elmue @ muT &) Hotal @] Gmal &) Google &]rado E]TLV E]ULPRS
[ QB r @ N E G Pserch Frravoites @ (3 WD AE

.Agdreﬁ@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx V_| _Go

Reset Password (eMail Address send)

-
Email Address pierpaclo.ferrerc@es

Password successfully reset and sent to Email
Address declared

Figura2.4 — Form di richiesta RESET password : RESE T password and eMail sender

La nuova password avra le seguenti caratteristiche [Bo74r!5i0v]:

% Lunghezza 10 caratteri
% Primo carattere : maiuscolo
Secondo,quinto, ottavo e decimo carattere : minuscolo

Terzo,quarto e settimo carattere : numerico
» Sesto carattere : special Char

*,

X4

D)

*,

X/
0.0

DS

La eMail spedita conterra un messaggio un duplice lingua: quella abbinata al mercato utente e
guella inglese (a meno che le due non coincidano).
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5 FRANCAIS

Aggiornamento nell’ utilizzo della Login Page integrata per eTECH / eLEARN / TemparioWeb:

5.1 Collegamento col sito della login Page.
La pagina di Login di eTECH / eLEARN / TemparioWeb ha una nuova grafica mantenendo la
possibilita di inserire:

* nome Utente e Password,

e tipo di utenza ( default Dealer): l'utente interno deve selezionare FiatAuto User e
utilizzare la psw di posta.

» scegliere la lingua:

- O NG LPHORS E-JAB oo

Nome Utente |
Password |

enter

g‘] Operazione completata % Tntranst locale

AL R
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5.2 Reset Password

5.2.1 Registrazione indirizzo e-mail

Dopo che I'Utente ha effettuato un accesso valido, la pagina applicativa puo essere richiamata
dal link MyEmail, presente nelle mappe di eLEARN /eTECH / TemparioWEB.

EE®E

3 hittp://gold.login.fiat.com/setEmailPwdReset.aspx - Microsoft Internet Explorer

| Be Edt Vew Favortes Iods Heb ilnks @mos P Emue @ muT ) Hotval @) Gmal @&]Goode @E]rado E]TLV E]UPRS S I
Gﬂad(' 0 E@.{b.p%ardﬂ ?,'%'Favoribes@ iﬂ'&l @'D@ﬁ

i Address |

| e

@ Set Email Address for Reset Password
Username 0000000, admin

° Email Address bferpaful.n.ferrem@esq

| & Internet

Figural.l — Form di dichiarazione eMailAddress
| campi della form sono due (uno readOnly e uno obbligatorio):
Username: viene visualizzato lo username della sessione autenticata (non modificabile)

EmailAddress: campo di testo libero per la digitazione/update dell'indirizzo eMail.

Nel caso in cui l'utente avesse precedentemente gia settato il proprio indirizzo eMail, viene
proposto il valore precedentemente digitato.

Se il mercato di appartenenza o I'estensione dell'utenza non fossero abilitati all’utilizzo di
guesta funzionalilta, verra visualizzato un messaggio d’errore, verra nascosto il tasto di OK e

disabilitato il campo EmailAddress.

Sul valore del’Email digitato dall'utente viene eseguito un controllo minimale:
% che abbia uno (e uno solo) carattere “@”
s che il carattere “@” non sia il primo carattere dell’ EmailAddress digitato
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% che dopo il carattere “@"” ci sia almeno un altro carattere seguito da almeno un “.
% Che il “.” non sia l'ultimo carattere

Nel caso non venisse rispettata anche solo una delle regole sopra citate, viene emesso un
messaggio d’errore e 'EmailAddress digitato non viene salvato.

5.2.2 Richiesta Reset Password

.La pagina applicativa pu0 essere richiamata dal link Password? presente nelle mappe di
eLEARN /eTECH / TemparioWEB PRIMA della Login.page

La pagina applicativa di ResetPwd pud essere richiamata solo se la Login da resettare NON
sia gia precedentemente autenticata in parallelo sul circuito della login.Fiat.com; nel caso lo
fosse, verra visualizzato un messaggio d’errore, verra valorizzato il campo username con la UID
dell'utente autenticato, verra nascosto il tasto di OK e disabilitato il campo EmailAddress.

2} http:#flogin.fiat.com/ResetPwd.aspx?Icid=1040 - Microsoft Internet Explorer |Z||§||X|
File  Modifica  Wisualizza  Preferiti  Strumenti 2 #

and'e':m @ Ej @ @ ,OCerca '?_)!E?PreFariti & 8- % W - D ﬁ 3

Indirizzo a http:fflogin. fiat. com/ResetPuwd, aspx?loid=1040 _ Yai | Collegamenti

>

Reset Password (eMail Address send)

Uzername etechiesen

CANCEL

Access denied: there is already an active
session !

2] Operazione completata  Internst

Figura2.1 — Form di richiesta RESET password : Erro  r active session
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Viceversa, se la richiesta NON contiene una sessione precedentemente autenticata in parallelo
sul circuito della login.Fiat.com viene presentata la form per la richiesta di ResetPassword:

{fgold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
© Ele Edit View Favorits Tools  Help Dlrks @jMDs @ MuP @ MUG E]MUT &]HotMal &]Gmal @&]Goodle &]radio &]TLV & UPRS = o
&) Back 8 " RE G | Hsearch <y Favorites 8@ 3+ & W] v [ €9 B
_Ad_dress@ http: /fgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx V_| _ Go

Reset Password (eMail Address send)

T —
S

Figura2.2 — Form di richiesta RESET password

| campi della form della ResetPwd sono due (entrambi obbligatori):

Username: username utente

EmailAddress: campo di testo libero per la digitazione/update dell'indirizzoEmail

Sui valori digitati nei due campi, all’atto del submit viene controllato:
% La presenza dello username sul sistema di Sicurezza
% L’abilitazione alla funzionalita per mercato/sincom di appartenenza dell’'utenza
% La congruenza tra utenza e indirizzoEmail con i dati precedentemente memorizzati

Se uno dei precedenti controlli verra disatteso, verra visualizzato il relativo messaggio di errore.
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Se i controlli non hanno evidenziato errori, verra generata una nuova password ed inviata
all'indirizzo eMail dichiarato

old.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer EEE
o

{ He Edt Vew Favoritss Took Help iuks @ vos @mup Elmue @ muT &) Hotal @] Gmal &) Google &]rado E]TLV E]ULPRS
[ QB r @ N E G Pserch Frravoites @ (3 WD AE

.Agdreﬁ@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx V_| _Go

Reset Password (eMail Address send)

-
Email Address pierpaclo.ferrerc@es

Password successfully reset and sent to Email
Address declared

Figura2.4 — Form di richiesta RESET password : RESE T password and eMail sender

La nuova password avra le seguenti caratteristiche [Bo74r!5i0v]:

% Lunghezza 10 caratteri
% Primo carattere : maiuscolo
Secondo,quinto, ottavo e decimo carattere : minuscolo

Terzo,quarto e settimo carattere : numerico
» Sesto carattere : special Char

*,

X4

D)

*,

X/
0.0

DS

La eMail spedita conterra un messaggio un duplice lingua: quella abbinata al mercato utente e
guella inglese (a meno che le due non coincidano).
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6 NEDERLANDS

Aggiornamento nell’ utilizzo della Login Page integrata per eTECH / eLEARN / TemparioWeb:

6.1 Collegamento col sito della login Page.
La pagina di Login di eTECH / eLEARN / TemparioWeb ha una nuova grafica mantenendo la
possibilita di inserire:

* nome Utente e Password,

e tipo di utenza ( default Dealer): l'utente interno deve selezionare FiatAuto User e
utilizzare la psw di posta.

» scegliere la lingua:

Q- O NRAG PO 2% w-JH B -

emEICiH
Nome Utente |
@ e @ Password |
@ English (@ o R -
Jaaler 1
8 Francas [
@ itsal @
@ afiol ]
@ fidese @
@ ® enter
@ O ]

g‘] Operazione completata % Tntranst locale
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6.2 Reset Password

6.2.1 Registrazione indirizzo e-mail

Dopo che I'Utente ha effettuato un accesso valido, la pagina applicativa puo essere richiamata
dal link MyEmail, presente nelle mappe di eLEARN /eTECH / TemparioWEB.

EE®E

3 hittp://gold.login.fiat.com/setEmailPwdReset.aspx - Microsoft Internet Explorer

| Be Edt Vew Favortes Iods Heb ilnks @mos P Emue @ muT ) Hotval @) Gmal @&]Goode @E]rado E]TLV E]UPRS S I
Gﬂad(' 0 E@.{b.p%ardﬂ ?,'%'Favoribes@ iﬂ'&l @'D@ﬁ

i Address |

| e

@ Set Email Address for Reset Password
Username 0000000, admin

° Email Address bferpaful.n.ferrem@esq

| & Internet

Figural.l — Form di dichiarazione eMailAddress
| campi della form sono due (uno readOnly e uno obbligatorio):
Username: viene visualizzato lo username della sessione autenticata (non modificabile)

EmailAddress: campo di testo libero per la digitazione/update dell'indirizzo eMail.

Nel caso in cui l'utente avesse precedentemente gia settato il proprio indirizzo eMail, viene
proposto il valore precedentemente digitato.

Se il mercato di appartenenza o I'estensione dell'utenza non fossero abilitati all’utilizzo di
guesta funzionalilta, verra visualizzato un messaggio d’errore, verra nascosto il tasto di OK e

disabilitato il campo EmailAddress.

Sul valore del’Email digitato dall'utente viene eseguito un controllo minimale:
% che abbia uno (e uno solo) carattere “@”
s che il carattere “@” non sia il primo carattere dell’ EmailAddress digitato

LAA LR

Fiat Group Automobiles SpA 29 d| 54




% che dopo il carattere “@"” ci sia almeno un altro carattere seguito da almeno un “.
% Che il “.” non sia l'ultimo carattere

Nel caso non venisse rispettata anche solo una delle regole sopra citate, viene emesso un
messaggio d’errore e 'EmailAddress digitato non viene salvato.

6.2.2 Richiesta Reset Password

.La pagina applicativa pud essere richiamata dal link Password? Presente nelle mappe di
eLEARN /eTECH / TemparioWEB PRIMA della Login.page

La pagina applicativa di ResetPwd pud essere richiamata solo se la Login da resettare NON
sia gia precedentemente autenticata in parallelo sul circuito della login.Fiat.com; nel caso lo
fosse, verra visualizzato un messaggio d’errore, verra valorizzato il campo username con la UID
dell'utente autenticato, verra nascosto il tasto di OK e disabilitato il campo EmailAddress.

2} http:#flogin.fiat.com/ResetPwd.aspx?Icid=1040 - Microsoft Internet Explorer |Z||§||X|
File  Modifica  Wisualizza  Preferiti  Strumenti 2 #

and'e':m @ Ej @ @ ,OCerca '?_)!E?PreFariti & 8- % W - D ﬁ 3

Indirizzo a http:fflogin. fiat. com/ResetPuwd, aspx?loid=1040 _ Yai | Collegamenti

>

Reset Password (eMail Address send)

Uzername etechiesen

CANCEL

Access denied: there is already an active
session !

2] Operazione completata  Internst

Figura2.1 — Form di richiesta RESET password : Erro  r active session
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Viceversa, se la richiesta NON contiene una sessione precedentemente autenticata in parallelo
sul circuito della login.Fiat.com viene presentata la form per la richiesta di ResetPassword:

{fgold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
© Ele Edit View Favorits Tools  Help Dlrks @jMDs @ MuP @ MUG E]MUT &]HotMal &]Gmal @&]Goodle &]radio &]TLV & UPRS = o
&) Back 8 " RE G | Hsearch <y Favorites 8@ 3+ & W] v [ €9 B
_Ad_dress@ http: /fgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx V_| _ Go

Reset Password (eMail Address send)

T —
S

Figura2.2 — Form di richiesta RESET password

| campi della form della ResetPwd sono due (entrambi obbligatori):

Username: username utente

EmailAddress: campo di testo libero per la digitazione/update dell'indirizzoEmail

Sui valori digitati nei due campi, all’atto del submit viene controllato:
% La presenza dello username sul sistema di Sicurezza
% L’abilitazione alla funzionalita per mercato/sincom di appartenenza dell’'utenza
% La congruenza tra utenza e indirizzoEmail con i dati precedentemente memorizzati

Se uno dei precedenti controlli verra disatteso, verra visualizzato il relativo messaggio di errore.
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Se i controlli non hanno evidenziato errori, verra generata una nuova password ed inviata
all'indirizzo eMail dichiarato

old.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer EEE
o

{ He Edt Vew Favoritss Took Help iuks @ vos @mup Elmue @ muT &) Hotal @] Gmal &) Google &]rado E]TLV E]ULPRS
[ QB r @ N E G Pserch Frravoites @ (3 WD AE

.Agdreﬁ@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx V_| _Go

Reset Password (eMail Address send)

-
Email Address pierpaclo.ferrerc@es

Password successfully reset and sent to Email
Address declared

Figura2.4 — Form di richiesta RESET password : RESE T password and eMail sender

La nuova password avra le seguenti caratteristiche [Bo74r!5i0v]:

% Lunghezza 10 caratteri
% Primo carattere : maiuscolo
Secondo,quinto, ottavo e decimo carattere : minuscolo

Terzo,quarto e settimo carattere : numerico
» Sesto carattere : special Char

*,

X4

D)

*,

X/
0.0

DS

La eMail spedita conterra un messaggio un duplice lingua: quella abbinata al mercato utente e
guella inglese (a meno che le due non coincidano).
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7/ POLSKI

Aktualziacja jesli chodzi o uzycie Login Page izintegrowanej dla eTECH / eLEARN /
TemparioWeb:

7.1 Potaczenie z login Page.
Strona Login dla eTECH / eLEARN / TemparioWeb ma nowy ukfad graficzny, jednak nadal
istnieje mozliwos¢ wprowadzenia na niej:

* Nazwa Uzytkownika i Hasto,

e Typ uzytkownika ( default Dealer): uzytkownik wewnetrzny musi wybra¢ FiatAuto User
I uzy¢ hasto do poczty.

*  Wybdr jezyka:

Q- O NRAG PO 2% w-JH B -

Nome Utente |
Password |
UserType | [aalar |

Dealar

enter

g‘] Operazione completata % Tntranst locale
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7.2 Reset Password

7.2.1 Rejestracja adresu e-malil

Po tym, jak uzytkownik zalogowat sie poprawnie, strone aplikacyjng moze przywota¢ z link
MyEmail, znajdujacy sie na mapach eLEARN /eTECH / TemparioWEB.

3 http://eold.login.fiat.com/setEmailPwdReset.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
© Ele Edt View Favorites Tools Help lnks @] MDs E]MUP @MU E]MUT &]Hotval &]cmal &]Google @&]radio &]TLV &]URRS 2|
 Quk - © - A @ O] Pt Hrrovos | 3-8 W -DOK

i Address |

v e

= Set Email Address for Reset Password

Username

LOUUOUU . agmin
° Email Address bferpaful.n.ferrem@esq

& Done | @ Internet
Rysunekl.1 — Form zgtoszenia eMailAddress

Form posiada dwa pola (jedno to readOnly drugie obowigzkowe):

Username: wyswietli sie username podany przy logowaniu (nie mozna go zmienic)

EmailAddress: pole wolne, gdzie mozna wpisac /uaktualni¢ adres eMail.

W przypadku, kiedy uzytkownik wcze$niej ustawit juz swoj adres eMail, pojawi sie on w tym
polu.

Jesli rynek, do ktérego nalezy uzytkownik lub rozszerzenie uzytkownika nie jest uprawnione do
korzystania z tej funkcji, pojawi sie komunikat btedu, zniknie przycisk ok a pole EmailAddress

bedzie nieaktywne.
Wartos¢ Email wpisana przez uzytkownika podlega minimalnej kontroli:
s Czy matylko jeden znak “@”
% Czy znak “@" nie wystepuje przed wpisanym adresem EmailAddress
% Czy po znaku “@” jest co najmniej jeden znak, po ktérym wystepuje co najmniej jedna “.”
% Czy “.” Nie jest ostatnim znakiem
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Jesdli nawet jedna z powyzszych regut nie bedzie zachowana, pojawi sie komunikat btedu
a wpisany EmailAddress nie zostanie zapamietany.

7.2.2 Whniosek o Reset Hasta

Strone aplikacji mozna przywola¢ z linku Password? Wystepujacego na mapach eLEARN
/eTECH / TemparioWEB PRZED Login.page

Strone aplikacji dotyczgca ResetPwd mozna wyswietlic jedynie jes$li Login, ktéry chcemy
zresetowa¢ NIE zostat juz wczesniej wprowadzony réwnolegle do login.Fiat.com; w takim
przypadku pojawi sie komunikat btedu, pole username zostanie wypetnione UID zalogowanego
uzytkownika, zniknie przycisk i OK a pole EmailAddress bedzie nieaktywne.

2} http:#flogin.fiat.com/ResetPwd.aspx?Icid=1040 - Microsoft Internet Explorer |Z||§||X|
File  Modifica  Wisualizza  Preferiti  Strumenti 2 #

@Indlel:ro @ Ej @ @_pcaca 'ﬂfpre&riti @ Bv .\‘% W - D i 3

Indirizzo a http:fflogin. fiat. com/ResetPuwd, aspx?loid=1040 it £ vai  Collgamenti

>

Email Address

ﬁ Reset Password (eMail Address send)
Uzername etechTesen

6.' ' Access denied: there is already an active
- session !

2] Operazione completata  Internst

Rysunek2.1 — Form wniosku o RESET hasta: Error acti  ve session
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| na odwrdét, jesli wniosek NIE zawiera sesji otwartej poprzednio rownolegle w obszarze
login.Fiat.com pojawi sie form dotyczacy wniosku o ResetPassword:

Rysunek2.2 — Form wniosku o0 RESET hasta

Form ResetPwd posiada dwa pola (obydwa obowigzkowe):
Username: username uzytkownika
EmailAddress: pole tekstowe do wpisania / aktualizacji adresu Email

W momencie wysytania (submit) nastepuje kontrola danych wpisanych w w/w polach:
+ Kontrola wystepowania username w systemie Bezpieczenstwa
% Kontrola uprawnien do funkcji dla rynku /sincom, do ktérego nalezy uzytkownik
% Kontrola zgodnosci uzytkownikow i adresdw poczty z wczesniej zapamietanymi danymi

Jesli wynik tych kontroli bedzie negatywny, pojawi sie odnosny komunikat btedu.

DOl
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Jesli kontrole nie wykaza btedow, zostanie wygenerowane nowe hasto, ktére nastepnie
zostanie przestane na wskazany adres poczty elektronicznej

3 http:/feold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
© Ele Edit View Favorits Tools  Help Dlrks @jMDs @ MuP @ MUG E]MUT &]HotMal &]Gmal @&]Goodle &]radio &]TLV & UPRS = o
 Quk - © - A @ O] Pt Hrrovos | 3-8 W -DOK

Agdress@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx

~ B

Reset Password (eMail Address send)
-
et s

Password successfully reset and sent to Email
Address declared

|| || | | 4 Internet

Rysunek2.4 — Form wniosku o0 RESET hasta : RESET has ta | nadawcy wiadomo Sci
Nowe hasto bedzie mie¢ nastepujgce parametry [Bo74r!5i0v]:
Dlugos¢ 10 znakdéw
s Pierwszy znak :duza litera
% Drugi, piaty, 6smy i dziesigty znak: mate litery
% Trzeci, czwarty i siodmy znak: liczbowy
Sz0sty znak: specjalny

>

L)

*

*,

X/
0.0

Przestana wiadomos¢ bedzie zawiera¢ komunikat w dwéch jezykach: jezyku przypisanym do
rynku uzytkownika i po angielsku (chyba, ze sg zbiezne).
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8 EAAHNIKA

Evnuépwon yia tnv xprion tng 2eAidag Eioddou 1mou evowpatwvel TIG epapuoyég eTECH /
eLEARN / TemparioWeb:

8.1 20vdeon pe TnVv 1IoTo0eAida TG oeAidag Eiocddou.
H oelida Eicdédou ota eTECH / eLEARN / TemparioWeb £xer yia véa own diatnpwvTag tnv
duvaroTnTaA TIG EI0AYWYNAG:

e ToU Ovopatog Tou Xpriotn kai Tou Kwdikou MpdoBaong,

e TOU TUTTOU TNG XPNong (€€ opiopoU NTAAEP): 0 ECWTEPIKOG XPROTNG Ba TTPETTEI va ETTIAEEE!
10 FiatAuto User kai va XpnoIhoTToInoel Tov Kwdikd TTpdoaong Tou mail Tou.

o EmA£ETE TNV YAWOOQ:!

Nome Utente
Password |
UserType | [aalar |

Dealar

enter

g‘] Operazione completata % Tntranst locale
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8.2 Mndeviouog Kwdikou MpéocRaong

8.2.1 Kataxwpnon d1euBuvong nAekTpovikou Taxudpopegiou (e-mail)

AQoU éxel TTpayuaToTroioel 0 XprioTng pia €ykupn TTpoofaacn, Ba TTPETTEl va avoigel Tnv oeAida
XPNOIMOTTOIWVTAG TOV UTTEPOoUVOETO MyEmail, TTou uttdpyel TTavw otnv 086vn Twv eLEARN
/eTECH / TemparioWEB.

3 http://eold.login.fiat.com/setEmailPwdReset.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
© Ele Edt View Favorites Tools Help lnks @] MDs E]MUP @MU E]MUT &]Hotval &]cmal &]Google @&]radio &]TLV &]URRS 2|
[ QBak - @ HE G Pserch Frrovortes @ (3- % W - OB

i Address | v| £

= Set Email Address for Reset Password

Username

Email Address bferpaful.n.ferrem@esq

& Done | @ Internet

Eikéval.l — ®éppa kataxwpnong eMailAddress
Ta edia TG Oppag gival dUo (€va NOVO yIa avayvwaon Kal £va UTTOXPEWTIKO):

Username: e@avifeTal To dvoua Tou XPHOTN TNG ETTIKUPWHEVNG ouvdeons (dev UTTOpPEI
vVa TPOTTOTTOINOE)
EmailAddress: medio TTou PTTOPEl va ypa@Tei/evnuepwBei n dietBuvon Tou NAEKTPOVIKOU

Taxudpopueiou (e-mail).

2€ TTEPITITWON TTOU 0 XPNOoTNG £xel HON dnuioupynoel Tnv dielBuvon eMail Tou, TTpoTeiveTal aTTd
TO oUOTNUA TO ON UTTAPXOV.

Edv n 181okTATPIO ayopd 1 n ETTEKTACN TNG XPAONG OEV £XOUV TTIOTOTTOINBEI OTNV CUYKEKPIKEVN
AeIToupyia, epeavifeTal autéPaTa Eva Prvupa Kabwg kal To TTAAKTpo OK pe ouvEéTTela Tnyv
artrevepyoTroinon Tou rediou EmailAddress.
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2TOUG XOPAKTAPES Tou e-mail TTou KataxwpouvTal atrd Tov XPHOoTN YiveTal Evag EAAXIOTOG
¢Aeyxog:
s Om éxel éva (kal yévo €vav) xapakThipa “@”
s OT11 0 XapakTAPOS “@” deV €ival O TTPWTOG XAPAKTAPAS TNG dIEUBUVONG TOU NAEKTPOVIKOU
Taxudpopeiou (e-mail) TTou £xel KaTaxwpnOEi.
s Ot petd TOV XOPOKTAPA “@” UTTAPXEI TOUAAXIOTOV OKOUN £VOG XOPAKTHPAG O OTToiog Ba
akoAouBeital atrd TouhdxioTov Eva “.”

s OT11 70 oUPPBOAO “.” Bev gival 0 TEAEUTAIOG XAPAKTPAG

2TNV TTEPITITWON TTOU dEV aKOAOUBNBEi £0TW Kal £vag ATTO TOUG TTAPATTAVW KAVOVEG, EN@AVICETAI
éva hNvVUPa oQAaAPaTog Kal n kataxwpnuévn dieubuvon Email Address dev arroBnkeueTal.

8.2.2 Aitnon pnd&viopou Kwdikou TTpéofaong

H oelida tmou xpnoigoTrolgiTal Ptropei va avoi¢el yéoa amd Tnv utrepouvdeon Password?

n otroia utrapxel péoa otnv oeAida Twv eLEARN /eTECH / TemparioWEB MPIN a1t 1nv ogAida
Eicédou oTtnv epapuoyn.

H xpnoipotroioluevn o€Aida Tou (ETTOVA-TTPOYPAUMATIONOU) ResetPwd ptropei va avakAnOei
MOvVOV oTnV TTEPITITWON TTou To Login 1Tpog emava-trpoypapuationd AEN €xel o€ Trponyoupevn
@daon moToTroinB¢i TTapdAAnAa pe Tnv @aon Tou login.Fiat.com; oTnv TTEPITITWON TTOU QUTO £XEI
oupBei, epeavieTal éva PrRvupa o@AAPaTog, Kal oTo Tedio pe 1o évoua xprotn ue 1o UID Tou
EVKEKPIPEVOU XPROTN, e@aviceTal To TTARKTPo OK Kkai atrevepyoTrolcital To Tedio EmailAddress.

-
£

i e
W

@O
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& | http:/flogin. fiat.com/ResetPwd.aspx?lcid=1040 - Microsoft Internet Explorer

File Modifica Wisualizzea  Preferiti  Strumenti T

Qe © M B G| Lo dyren @25 @ - LU 3

Inditizan a http:iflogin.fiat. comfResetPwd, aspxzlcid=1040

:\#ai Collegamenti >

ﬁ Reset Password (eMail Address send)

= CANCEL
Access denied: there is already an active
session !

Ia Operazione completata [ | 4 Internet

Eikéva 2.1 — ®éppa aitnong MHAENIZMOY kwdikou rpéoBaong: Error active session
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AvTioTpo@a, v ava@opikd aTo v Adyw aitnua AEN £xel TTpayuaTtoTroindei TTponyouuevn
€ykupn ouvdeon TTapAAAnAa pe Tov KUKAO Asitoupyiag Tou login.Fiat.com, gpgavicetal n opua
ME TNV QiTnON €TTAVO-TTPOYPAMNPATIONOU ResetPassword:

3 http:/feold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
: Ele Edt View Favorites Tools Help lnks @] MDs E]MUP @MU E]MUT &]Hotval &]Gmal &]Google @&]radio &]TLV &]URRS 2|
Pt - 8 BB G POserch HFavorites 8 (3 % @ - DR

i addrass | @] http:/jgold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx > (> )

Reset Password (eMail Address send)

P —
S ——

Eikéva 2.2 — ®é6ppa aitnong MHAENIZMOY kwdikou mrpéopaong

Ta 1edia TNG @Opuag yia Tov Mndeviopdé tou Kwdikou MpdéoBaong civar duo (ap@dtepa
UTTOXPEWTIKA):

Ovopa xproTn: évopa XpnoTn €pappoyng

HAekTpovikA d1eUBuvon (e-mail): medio €AelBepng  Kataxwpnong yia Tnv karaxwenon /
evnuépwan Tng dIEUBuvoNG Tou NAEKTPOVIKOU Tayxudpopeiou (e-mail)

2Ta OTOIXEia TTOU KaTaxwpendnkav ota duo media, ep@avideTal n mRERaiwon TwWv OTOIXEIWV:
+ To username o010 OUCTNUA COQPOAAEIQG.
s H moaoToTtroinon NG AeIToupyikOTNTAG ava ayopd/sincom tng dikaiodoaoiag Xprong.

s H oupgwvia petagu xpriong kai dieuBuvong Email ye Ta mponyouueva Kataxwpnuéva
oToIXEia.

Edav évag atmd Toug TTponyoupevoug eAEyXoug dev OAOKANPwWOE pe emmiTuyia, Ba eu@aviodei To
AVaQOPIKO PAVUPO OQAAPATOG.

LAA LR
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Edav Baon Twv eAéyxwyv dev £xouv evtoTTioBei opdAuara, Ba dnuioupynBei éva Kaivouplo
password 1o otroio 8a atrooTaAei oTnv dieUBuvon eMail TTou €xel dNAwBE.

3 http:/feold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
© Ele Edit View Favorits Tools  Help Dlrks @jMDs @ MuP @ MUG E]MUT &]HotMal &]Gmal @&]Goodle &]radio &]TLV & UPRS = o
 Quk - © - A @ O] Pt Hrrovos | 3-8 W -DOK

Ad_dress@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx

Reset Password (eMail Address send)

-
Email Address pierpaclo.ferrerc@es

Password successfully reset and sent to Email
Address declared

Eikova2.4 — ®éppa aitnong emava-MNPOrPAMMATIZMOY password:
MPOMrPAMMATIZMOZ ka1 atrooToAn eMail

To véo password Ba atroTteAeital atrd Ta KATWOI XapaktnpioTiKa [Bo74r!5i0v]:
s Mnkog 10 xapakThpwv

» [MpwTtog xapaktipag: KepaAaio
AeUTEPOG, TTEPTITOG, OYO00G KOl OEKATOG XAPOKTAPAG: MIKPA

Tpitog, TETAPTOG KAl EBOONOG XAPAKTAPAG: apiOuNTIKA

‘EKTOG XapakTipag: €1dIkOg Xapakthpag Char

X/

X/
R/
*

R/
*

R/

L X4
R/

L X4

To eMail TTou éxel Ba armooTaAei Ba TTepIExel Eva uAvupa o€ dUO YAWOOEG: €va TNV
evepyoTToiNuéVN YAWooa TNG ayopdgs Kal €va oTta AyyAIKA (@TAVEI va unv CUPTTITITOUV).
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9 DANSK

Opdatering vedrgremde brug af integreret login-side for e TECH/eLEARN/TemparioWeb:

9.1 Oprettelse af forbindelse med site for login-si  de
Login-siden for eTECH/eLEARN/TemparioWeb har en ny grafik, som fortsat giver mulighed for
at indtaste:

* Brugernavn og password

* Brugertype (default Dealer): Interne brugere skal veelge FiatAuto User og anvende det
tilsendte password.

* Veelg sprog:

Q- O NRAG PO 2% w-JH B -

Nome Utente |
Password |

UserType | Dealer ~|

enter

g‘] Operazione completata % Tntranst locale

AL R
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9.2 Reset password

9.2.1 Registrering af e-mail-adresse

Efter af brugeren har foretaget en gyldig adgang, kan den side der skal anvendes, kaldes frem
med linket MyEmail , som findes i mapperne for eLEARN/eTECH/TemparioWEB.

3 http://eold.login.fiat.com/setEmailPwdReset.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
© Ele Edit View Favorits Tools  Help Dlrks @jMDs @ MuP EIMUG E]MUT &]HotMal &]Gmal @&]Goode &]radio &]TLV &) UPRS = o
QBack - O E@.@IPSEardﬂ FrFavorites 88 | (- G W] ¢ [ 69 B

i Address |

L

@ Set Email Address for Reset Password
Username 000000, admin

0 Email Address bferpaful.n.ferrem@esq

®

| & Internet

Figural.l — Vindue til angivelse af e-mail-adresse

Der er to felter (et readOnly og et obligatorisk):
Username: viser brugernavnet for den godkendte session (kan ikke aendres)

Email Address: blant felt til angivelse/opdatering af e-mail-adresse.

Hvis brugeren tidligere har indtastet sin e-mail-adresse, foreslas den tidligere indtastede
adresse.

Hvis det pageeldende marked eller brugeromrade ikke har adgang til brug af denne
funktionalitet, vises der en fejlmeddelelse. Knappen OK er skjult og feltet Email Address

speerret.
Der foretages en minimal kontrol af den e-mail-adresse der er indtastet af brugeren:

% at den omfatter karakteren “@"” (og kun én gang)
+ at karakteren “@” ikke er den fgrste karakter i den indtastede e-mail-adresse
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¢ at der efter karakteren “@” er mindst en ydereligere karakter efterfulgt af et “.

« at “.” ikke er den sidste karakter.

Hvis blot en af ovennaevnte regler ikke er opfyldt, vises der en fejlmeddelelse, og den
indtastede e-mail-adresse bliver ikke gemt.

9.2.2 Anmodning om Reset Password

Den side der skal anvendes, kaldes frem med linket Password? Dette findes i mapperne for
eLEARN/eTECH/TemparioWEB EZR login-siden.

Siden der skal anvendes til ResetPwd, kan kun kaldes frem hvis den login der skal resettes
IKKE ikke i forvejen er i brug parallelt i kredsen login.Fiat.com; Er den det, vises der en
fejlmeddelelse, og i feltet brugernavn vises den adgangshavende brugers bruger-id. Knappen
OK er skjult, og feltet Email Address speerret.

2} http:#flogin.fiat.com/ResetPwd.aspx?Icid=1040 - Microsoft Internet Explorer |Z||§||X|
File  Modifica  Wisualizza  Preferiti  Strumenti 2 #

and'e':m @ Ej @ @ ,OCerca '?_)!E?PreFariti & 8- % W - D ﬁ 3

Indirizzo a http:fflogin. fiat. com/ResetPuwd, aspx?loid=1040 _ Yai | Collegamenti

>

Email Address

Access denied: there is already an active
session !

ﬁ Reset Password (eMail Address send)
CANCEL

2] Operazione completata  Internst

Figura2.1 — Dialogboks for anmodning om RESET af pa  ssword : Fejl, aktiv session.
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Hvis anmodningen derimod IKKE bergrer en session der er i forvejen er godkendt parallelt i
kredsen login.Fiat.com, vises boksen til anmodning om reset af password:

EE®E

3 http:/feold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer = |15 (%]
{ Fle Edt View Favorites Tools Help Dlrks @jMDs @ MuP @ MUG E]MUT &]HotMal &]Gmal @&]Goodle &]radio &]TLV & UPRS = o

&) Back 8 " RE G | Hsearch <y Favorites 8@ 3+ & W] v [ €9 B
v e

Ad_dress@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx

Reset Password (eMail Address send)

T —
S

Figura2.2 — Dialogboks til anmodning om reset af pa  ssword

Der er to felter i boksen ResetPwd (begge obligatoriske):

Username: brugerens brugernavn
Email Address: blankt tekstfelt til angivelse/opdatering af e-mail-adresse.

Ved aktiveringen kontrolleres indholdet af de to felter pa felgende punkter:
% om brugernavnet findes i sikkerhedssystemet

*

% om det marked eller den sincom brugeren hgrer til, har adgang til brug af funktionen
« om forholdet mellem bruger og e-mail-adresse stemmer med de tidligere gemte data.

Hvis resultatet af en af de naevne kontroller er negativt, vises den pagaeldende fejlmeddelelse.
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Hvis kontrollerne ikke har pavist fejl, oprettes der et nyt password, som sendes til den angivne
e-mail-adresse.

3 hittp://gold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer |Z||E||Z|
>

iuks @ vos @mup Elmue @ muT &) Hotal @] Gmal &) Google &]rado E]TLV E]ULPRS

© Fle Edit View Favorites Tools Help

GM'U B G Lsearch Frravorites € (3~ % W~ @8
v B

Agdress@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx

Reset Password (eMail Address send)

-
Email Address pierpaclo.ferrerc@es

Password successfully reset and sent to Email
Address declared

|| || | | 4 Internet

: RESET af password og

Figura2.4 — Boks til anmodning om RESET af password
fremsendelse af e-mail.

De nye passeword har fglgende egenskaber [Bo74r!5i0v]:

% Leengde 10 karakterer

» Forste karakter : stort bogstav
Anden, femte, ottende og tiende karakter : sma bogstaver

Tredje, fijerde og syvende karakter : numerisk
Sjette karakter : specialtegn.

>

L)

*

>

L)

*

RS

S

D)

0‘0

Den fremsendte e-mail vil indeholde en besked pa to sprog: sproget pa brugerens marked og
engelsk (medmindre der er sammenfald mellem disse).
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10 CESKY

Aktualizace pouzivani pfihlaSovaci stranky Login Page uréené pro eTECH / eLEARN /
TemparioWeb:

10.1 PFipojeni na stranku

PrihlaSovaci stranka eTECH / eLEARN / TemparioWeb je nové zpracovana a umozruje zadat:
» UZivatelské jméno a heslo,

» Typ uzivatele ( default Dealer): interni uzivatel musi vybrat FiatAuto User a pouZit heslo
elektronické posty

e Vybér jazyka

- O NG LPHORS E-JAB oo

Nome Utente |

Password |

UserType | Dealer v

enter

g‘] Operazione completata % Tntranst locale
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10.2 Obnoveni hesla

Registrace e-mailové adresy

Po Uspésném prihlaSeni uzivatele je mozny vstup na funkéni stranku prostfednictvim odkazu
MyEmail, umisténém na stance eLEARN /eTECH / TemparioWEB.

3 http://eold.login.fiat.com/setEmailPwdReset.aspx - Microsoft Internet Explorer FiEE
© Ele Edit View Favorits Tools  Help Dlrks @jMDs @ MuP EIMUG E]MUT &]HotMal &]Gmal @&]Goode &]radio &]TLV &) UPRS
[ QB r @ N E G Pserch Frravoites @ (3 WD AE

i Address | V| . Go

@ Set Email Address for Reset Password
Username 000000, admin

0 Email Address bferpaful.n.ferrem@esq

®

& Done | @ Internet

Obrazekl.1 — Stranka pro vlozeni e-mailové adresy

Pole ve formulafi jsou dvé (jedno pouze ke ¢teni a jedno povinneé:

Username: je zobrazeno uZivatelské jméno aktualniho pfistupu (nemodifikovatelné)
EmailAddress: volné textove pole pro vloZeni/opravu e-mailové adresy.

V pfipadé jiz jednou zadané e-mailové adresy je tato v prisluSném poli pfedvypinéna.
Pokud pro ur€ity trh nebo uzivatele neni povolena tato funkce zobrazi se chybové hlaSeni a
pole e-mailové adresy bude neaktivni a tla¢itko OK bude skryto.

Text zadany do pole e-mailova adresa bude kontrolovan nasledujicim zptisobem
% Jestli je zadan jeden (a pouze jeden) znak “@”
% Jestli znak “@” neni na prvnim misté v zadané adrese
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% Jestli po znaku “@” je zadan alespon jeden dalSi znak nasledovany znakem “.
% Jestli znak “.” neni posledni

V pfipadé nerespektovani vyse uvedenych pravidel bude zobrazeno chzbové hlaSeni a zadana
e-mailova adresa nebude ulozena.

10.2.1 Zadost o obnoveni hesla

Pfislusna stranka muze byt vyvolana odkazem Password? na strance eLEARN /eTECH /
TemparioWEB PRED pfihlaSovaci strankou

PrisluSna stranka obnoveni hesla ResetPwd muaze byt vyvolana pouze pokud dané heslo k
obnoveni NENI sougasné zadano v aktivni aplikaci, v opaéném pfipadé bude zobrazeno
chybové hlaSeni, zobrazi se uzivalelské jméno aktivniho pfistupu, bude skryto tlagitko OK a
pole e-mailové adresy bude neaktivni.

2§ http:/login.fiat.com/ResetPwd,aspx?Icid=1040 - Microsoft Internet Explorer |Z||E||z|
Ele  Modifica Wisualizza  Preferii  Strumenti 2 #

@Indlel:ro @ E] @ @_’Oc.arca ﬁprefe_riti @ @- % [ - D ﬁ _‘ﬂ

Indirizzo a http:fflogin. Fiat, com/ResetPwd, aspx?loid=1040 o £ vai  Collegamenti

3

Reset Password (eMail Address send)

Username etechTesen

CANCEL

Access denied: there is already an active
session !

I@ Operazione completata ® Internet

Obrazek 2.1 — Stranka zadosti obnoveni hesla : Chyb  a aktivniho p Fistupu
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Opacné pokud heslo k obnoveni NENI sougasné zadano v aktivni aplikaci zobrazi se stranka
Zadosti obnoveni hesla.

ttp://gold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer

{ Bl Edt Vew Favortes Took Help iUk @lmos Evur @ Mue EMuT E]Hotval &) Gmal &) Googe @&]rado &]Tv &]UpRs
&) Back 8 " RE G | Hsearch <y Favorites 8@ 3+ & W] v [ €9 B

Ad_dress@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx

Reset Password (eMail Address send)

P —
S ——
oo Joven

Obrazek 2.2 — Stranka zadosti obnoveni hesla

Pole zadosti obnoveni hesla ResetPwd jsou dvé (obé povinné):
Username: uzivatelské jméno

EmailAddress: volné textove pole pro vloZeni/opravu e-mailové adresy

V okamziku odeslani jsou provedeny nasledujici kontroly:
% Jestli je uzivatelské jméno vlozeno v systému zabezpedeni
% Jestli je funkce povolena pro pfislusny trh a uZivatele
% Jestli si odpovida dfivé uloZzené uzivatelské jméno e e-mailova adresa
V pfipadé poruSeni vySe uvedenych pravidel bude zobrazeno pfislusné chyboveé hlaseni
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V opacném pfipadé bude vygenerovano nové heslo a bude odeslano na zadanou e-mailovou
adresu

3 hittp://gold.login.fiat.com/ResetPwd.aspx - Microsoft Internet Explorer

{ He Edt Vew Favoritss Took Help iuks @ vos @mup Elmue @ muT &) Hotal @] Gmal &) Google &]rado E]TLV E]ULPRS
[ QB r @ N E G Pserch Frravoites @ (3 WD AE

Agdress@ http: ffgold.login. fiat.com/ResetPwd. aspx

Reset Password (eMail Address send)

vrrre

Email Address pierpaclo.ferrerc@es

Password successfully reset and sent to Email
Address declared

] Done || || | | 4 Internet

Obrazek 2.4 — Stranka zadosti obnoveni hesla: Obnov  eni hesla odeslani Zadateli

Nové heslo bude mit nasledujici vlastnosti [Bo74r!5i0v]:
% Délka 10 znakt

» Prvni znak : velké pismeno

Druhy, paty,osmy a desaty znak : malé pismeno

Treti, Ctvrty a sedmy znak : Cislice

Sesty znak : zvlastni znak

>

D)

*,

0.0

X3

*

X3

*

Odeslany e-mail bude obsahovat zpravu ve dvou jazycich — v jazyku pfifazeném pfisluSnému
trhu uzivatele a v anglicting.
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