
 

 

  

 
 
 

Torino,  20 dicembre  2011 
 
 

 
 

 
CAMPAGNA 5615 - Campagna di Servizio  
Modello Fiat Grande Punto con motorizzazione 1.2 Bz 8V Euro 5 non 
Stop&Start 
- frizione 
 
 
      Su 91 vetture Fiat Grande Punto con motorizzazione 1.2 Bz 8V Euro 5 non 
Stop e Start i cui telai riportati in allegato (all.1) sono compresi nell’intervallo da 
0778089 a 0854059 e da 1771761 a 1848478, è necessario provvedere alla 
sostituzione della frizione in quanto non conforme. Lo stabilimento di Melfi sta 
provvedendo al ripristino della quota parte dei veicoli presenti sul proprio 
comprensorio. 
 
Si rende pertanto necessario intervenire tassativamente in preconsegna per i 
veicoli ancora in stock, e contattando telefonicamente i Clienti per i veicoli già 
consegnati, operando secondo il ciclo riportato in allegato (all.2) in modo da 
aggiornare l’intero parco. 
 
 

 
 

 
All. 
 
 
 

 

 

 

 
 

Fiat Group Automobiles S.p.A.  
C.so G. Agnelli 200, 10135 Torino, Italia 
Tel. +39 011 003 1111 
 
 

Sede Legale: C.so G. Agnelli 200, 10135 Torino, Italia 
Capitale sociale Euro 745.031.979 i.v. 
Reg. Impr. di Torino, Cod. Fiscale e P. IVA  n. 07973780013 
REA Torino n. 934697, Comm. estero – Posizione n. TO 084920 

Società a socio unico 
Direzione e coordinamento 
ex art. 2497 c.c.: Fiat S.p.A. 
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Allegato 1 

    
Campagna di Servizio 
Mod. Fiat Grande Punto con motorizzazione 1.2 Bz 8V Euro 5 non Stop & Start 
- frizione 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

Telaio Mercati Telaio Mercati Telaio Mercati 
1847566 1000-ITALIA 0852760 3110-GERMANIA 1847805 3110-GERMANIA 

0851569 3104-BELGIO 0852820 3110-GERMANIA 1848007 3110-GERMANIA 

0853759 3104-BELGIO 0852834 3110-GERMANIA 1848082 3110-GERMANIA 

0853798 3104-BELGIO 0852855 3110-GERMANIA 1848187 3110-GERMANIA 

0853824 3104-BELGIO 0852931 3110-GERMANIA 1848188 3110-GERMANIA 

0853830 3104-BELGIO 0853018 3110-GERMANIA 1848236 3110-GERMANIA 

0853928 3104-BELGIO 0853751 3110-GERMANIA 1848281 3110-GERMANIA 

0854059 3104-BELGIO 0853847 3110-GERMANIA 1848295 3110-GERMANIA 

1847731 3104-BELGIO 0853879 3110-GERMANIA 1848319 3110-GERMANIA 

1847872 3104-BELGIO 0853932 3110-GERMANIA 1848331 3110-GERMANIA 

1847906 3104-BELGIO 0854023 3110-GERMANIA 1848342 3110-GERMANIA 

1848124 3104-BELGIO 0854026 3110-GERMANIA 1848369 3110-GERMANIA 

1848142 3104-BELGIO 1846288 3110-GERMANIA 1848389 3110-GERMANIA 

1848233 3104-BELGIO 1846736 3110-GERMANIA 1848408 3110-GERMANIA 

1848392 3104-BELGIO 1846754 3110-GERMANIA 1848478 3110-GERMANIA 

1848443 3104-BELGIO 1846924 3110-GERMANIA 0852538 3129-UNGHERIA 

0853942 3106-R.CECA 1846940 3110-GERMANIA 0852619 3129-UNGHERIA 

1848418 3106-R.CECA 1846944 3110-GERMANIA 0853965 3129-UNGHERIA 

0854032 3108-FINLANDI 1847015 3110-GERMANIA 1846948 3129-UNGHERIA 

0852608 3109-FRANCIA 1847083 3110-GERMANIA 1847703 3129-UNGHERIA 

0853433 3109-FRANCIA 1847110 3110-GERMANIA 1848084 3129-UNGHERIA 

0853828 3109-FRANCIA 1847148 3110-GERMANIA 0778089 9910-DIVERSI 

0853886 3109-FRANCIA 1847216 3110-GERMANIA 0781181 9910-DIVERSI 

0853894 3109-FRANCIA 1847409 3110-GERMANIA 0782320 9910-DIVERSI 

1847570 3109-FRANCIA 1847474 3110-GERMANIA 0814332 9910-DIVERSI 

1848025 3109-FRANCIA 1847487 3110-GERMANIA 1771761 9910-DIVERSI 

1848171 3109-FRANCIA 1847544 3110-GERMANIA 1775242 9910-DIVERSI 

1848222 3109-FRANCIA 1847555 3110-GERMANIA 1776890 9910-DIVERSI 

0852496 3110-GERMANIA 1847561 3110-GERMANIA 1808672 9910-DIVERSI 

0852713 3110-GERMANIA 1847715 3110-GERMANIA 

0852736 3110-GERMANIA 1847795 3110-GERMANIA 
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Allegato 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COMPONENTE Frizione 

ANOMALIA Mancata conformità  

VERSIONE G. Punto 1.2 8v Euro 5 non Stop & Start  

PARCO VEICOLI 
INTERESSATI 

tutti i veicoli i cui numeri di telaio saranno presenti a sigi. 
(telai compresi tra 0778089 e 0854059) 

 
veicoli a voi assegnati: fare riferimento all’archivio telai soggetti a 
campagna presente sul vostro pc. 

CAUSA TECNICA Processo produttivo 

RELEASE N° 0    

MATERIALE denominazione: part: qtà:  

 (vedi tabella fine ciclo)    

ATTREZZATURA 
SPECIFICA -     

MODALITÀ 
D’INSERIMENTO 
ORDINE EPLUS 

-     

TRATTAMENTO 
ECONOMICO spesa: commessa: intervento: tempo: 

MANO D’OPERA E 
MATERIALE 

A01 5615 A 3.80 

SPESE VARIE  
(POSTALI, ETC.) 

A10 5615 - - 

INTERVENTI IN 
PRODUZIONE Garantito il montaggio di particolari conformi 

IDENTIFICAZIONE 
INTERVENTO IN RETE 

Segno di vernice bianca sul corpo proiettore sinistro 

 
E’ necessario intervenire tassativamente in preconsegna per i veicoli 
ancora in stock, e contattando telefonicamente i Clienti per i veicoli 
già consegnati, in modo da aggiornare l’intero parco 

COMMESSA 5615 

Campagna di Servizio 
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INTERVENTO 

− Sostituire la frizione ( vedi Reperibilità Part &Service) come descritto nell’operazione 
Op.1810A20 come descritto nell’operazione del Manuale di Assistenza Tecnica. 
 

Assicurarsi di aver eseguito correttamente le seguenti operazioni: 
 

− Verifica assetto ruote anteriori 

− Riempimento olio cambio 

REPERIBILITÀ RICAMBI  
 

Denominazione Particolare Q. 

tà 

COLLARE Fissaggio manicotto recupero vapori olio a filtro aria 13131270 1 

VITE Bullone di fissaggio staffa per tirante inferiore di reazione al 

cambio 
811900048 2 

DADO Bullone di fissaggio staffa per tirante inferiore di reazione al 

cambio 
811900442 2 

VITE CON ROSETTA Fissaggio tirante inferiore a traversa 55701888 1 

DADO Fissaggio tirante sterzo al mozzo 51736814 2 

DADO Bullone di fissaggio braccio oscillante al montante ruota 811900441 2 

VITE Bullone di fissaggio braccio oscillante al montante ruota 51736813 2 

VITE Fissaggio tassello elastico L. Cambio al supporto rigido cambio 811900042 2 

VITE Fissaggio supporto al cambio 51794076 3 

DADO Fissaggio cavo di massa a cambio 16104115 1 

   

KIT Frizione 71793532 1 

VITI CON ROSETTA PIANA Fissaggio meccanismo frizione 18750234 6 

VITE Fissaggio motore cambio 55198572 3 

VITE Fissaggio motore cambio 16285924 1 

VITE Fissaggio motore cambio 55208833 1 

VITE CON ROSETTA Fissaggio motore cambio 13824024 2 

DADO Fissaggio motore cambio 55196041 1 

 

 

Gestione Tolto D’opera 

Richiesta Rientro Pezzi NO (Rottamazione in loco con certificazione del 
TZM)  



 5

 


